V Praze dne 28. srpna 2023

Vazeny zakazniku,

V souladu s ustanovenim ¢lanku VI. pism. e) Obchodnich podminek systému SHERLOG Trace
(dale jen ,,OP*), si Vam dovolujeme oznamit vyhlaseni aktualizovaného znéni OP, které
nabudou ucinnosti dne 99. zari 2023. Vzhledem k rozhodnuti nékterych evropskych statd o
ukonceni podpory siti mobilniho internetu starsi generace, na kterych stale mohou pracovat
nékteré nase produkty, které stale jesSté mlzete uzivat, jsme na zakladé tohoto
jednostranného kroku pfislusnych statl nuceni pfistoupit ke zméné nasich OP. Do OP tak
nové zafazujeme tento stav mezi situace, kdy SHERLOG neni odpovédny za vypadky Sluzby
(Cl. Il. odrazka ctyri OP). To znamena3, Ze nase jednotky SHERLOG Trace, které podporuiji
pouze sité mobilniho internetu starsi generace, nebudou v danych statech (aktualné je to
zatim pouze Svycarsko) funkéni v 24dné mobilni siti. Z tohoto ddivodu nebude mozné
poskytovat sluzbu SHERLOG Trace v aktualnim ¢ase. V aktudlnim ¢ase bude mozné
poskytovat sluzbu SHERLOG Trace, aZ jednotka SHERLOG Trace prekroci hranice do jiného
statu, ktery sité mobilniho internetu starsi generace stale podporuje a jednotka se do této
sité prihlasi. Data o jizdé vozidel budou zachovana a pfi opétovném pfihlaseni se do sité
budou nasledné tato dohrana do systému. Pokud byste chtél mit nadale nepretrzity chod
sluzby SHERLOG Trace, nevahejte se s nami spojit a my Vam pfipravime reSeni na miru.

Nové znéni OP naleznete zde.

Pokud s navrhovanymi zménami v OP nesouhlasite, mate pravo kdykoli pred datem jejich
ucinnosti pisemné vypovédét konkrétni smlouvu mezi Vami a spolecnosti SHERLOG
Technology, a.s..

S pozdravem

SHERLOG Technology, a.s.


https://www.sherlog.cz/admin-data/storage/get/268-230929_vop-trace-sherlog-technology.pdf

