SHERLOG

Zasady ochrany osobnich udaju

Vazeny kliente spolecnosti skupiny SHERLOG,

spoleénosti skupiny SHERLOG neberou Vase soukromi a divérné informace na lehkou vahu. Nas pfistup pfi
ochrané Vaseho soukromi se opira o nasledujici zasady:

Cenime si dlvéry, kterou v nas vkladate tim, Ze nam svéfujete své osobni Udaje. Vase osobni udaje vidy
vyuZijeme pouze ¢estnym a poctivym zplsobem, aby nebyly ohroZeny Vase zajmy a nedoslo ke ztraté Vasi
dlvéry.

Poskytujeme transparentni informace o tom, jakym zplsobem naklddame s Vasimi osobnimi Udaji. Vidy
budete jasné védét, které udaje shromazdujeme, co s nimi déldme, s kym je sdilime a na koho byste se mél
obratit v ptipadé, Ze mate jakékoli pochybnosti.

Podnikdme a podnikneme vSechny pfislusné kroky k tomu, abychom Vase osobni Gdaje fadné zabezpecili a
ochranili je pred zneuzitim.

PInime vSechny poZadavky pravnich predpisi o ochrané osobnich Udaji a spolupracujeme ptritom s
pfislusnymi arady.

Stejnym zplsobem jako k osobnim udajim fyzickych osob pfistupujeme i k Gdajim, které nam poskytu;ji
nasi firemni klienti, pravnické osoby.

Odpovédnost za dodrzovani zasad ochrany osobnich Gdaji nese vidy ta spolecnost skupiny SHERLOG, se
kterou jste v pravnim, zejména smluvnim, vztahu.

Plisobnost zasad

Zasady ochrany osobnich udajli se vztahuji na osobni Udaje shromaZdované, zpracovdvané a vyuZivané
spole¢nostmi skupiny SHERLOG v souvislosti se sluzbami, které spole¢nosti skupiny poskytuji svym
klientdim. Vice informaci o skupiné SHERLOG naleznete na webové strance www.sherlog.cz.

Zasady se vztahuji téZ na udaje poskytnuté firemnimi zakazniky, pravnickymi osobami.

Souhlas

PouZivanim stranek SHERLOG udélujete pfislusné spolecnosti naleZejici do skupiny SHERLOG souhlas se
shromazdovanim, vyuzivanim a zvefejiiovdnim svych osobnich udajl v souladu s témito zasadami ochrany
osobnich udajl. Jestlize s takovymto shromaZzd'ovanim, vyuzivanim a zverejiiovanim svych osobnich udajl
nesouhlasite, prestarite, prosim, pouzivat stranky SHERLOG a ani jinym zpUsobem neposkytujte své osobni
udaje jakékoli spolecnosti ze skupiny SHERLOG.

Spolecnosti skupiny SHERLOG budou shromaZzdovat, vyuZivat a zverejiovat Vase osobni Udaje pouze v
zakonem dovolenych pfipadech a v rdmci Vaseho smluvniho vztahu se spolecnosti skupiny SHERLOG. Ve
vétsiné pripadd Vas vyslovné pozadame o udéleni souhlasu, v nékterych pfipadech vsak mlze byt vas
souhlas vyvozen na zakladé Vasi ¢innosti nebo chovani. Bude-li nutné pouzit Vase osobni udaje k ucellm,
které nejsou v téchto zasadach ochrany osobnich Udaji zminény, mizeme vas pozadat o dodatecny
souhlas. Nejste povinni ndm tento souhlas udélit.
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Souhlas udélujete téz uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb skupiny SHERLOG.

Déti

Z povahy sluzeb poskytovanych spolecnostmi skupiny SHERLOG vyplyva, Ze jejimi zakazniky jsou vétSinou
zletilé osoby. Pfipadné shromaZdovani, zpracovavani a vyuZivani osobnich Udaji nezletilého spoleénosti
skupiny SHERLOG vyZaduje predchazejici pisemny souhlas rodi¢li nebo opatrovnika nezletilého.

Obdobné se postupuje u osob, jejichZ svépravnost je omezena.

Shromazd'ované informace

Osobnimi udaji se rozuméji informace nebo casti informaci, které mohou slouzit k Vasi identifikaci.
Takovymi informacemi jsou zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa, uzivatelské jméno, profilovy
obrdzek, e-mailova adresa, telefonni Cislo, IP adresa atp. Dale jsou takovymi informacemi Cisla pfedloZenych
dokladU, udaje o Vasich uctech u bank, informace o Vasi platebni moralce. Osobnimi Udaji jsou téz provozni
a lokaliza¢ni udaje, které vznikaji pfi poskytovani sluzeb, zejména pfi poskytovani sluzby zabezpeceni
vozidla a vyhleddvani odcizeného vozidla a pfi poskytovani sluzby sprava a on-line monitoring dopravnich
prostfedkd, pracovnich stroju, kontejner(l a osob.

Vedle informaci, které nam sdélujete pfimo, zejména v souvislosti s poskytovanim sluzeb, napf. v procesu
uzavirdni smlouvy o poskytovani sluzeb spole¢nostmi skupiny SHERLOG, ziskdvdme informace téz
automaticky tim, Ze pouzivate stranku SHERLOG. Takovymi informacemi jsou zejména informace, ktery
webovy prohlize¢ pouzivate, Vase IP adresa, uzivatelské jméno, profilovy obrazek, podrobnosti o webovych
strankdch, které jste si prohlédli, odkazy, které jste vyuZili, sité a dalsi informace, jejichz sdileni jste povolili
pfi pouzivani webovych stranek tretich osob.

Vétsina webovych prohlizec¢li pfijima ve vychozim nastaveni soubory cookie. Nastaveni svého prohlizece
mUiZete zménit tak, aby soubory cookie blokoval nebo aby Vas upozornil, kdyZz budou odesilany z Vaseho
zafizeni. V ptipadé pouzivani rtznych prohlize¢i nebo vicero zatizeni je tfeba zménit nastaveni pro kazdy
prohlize¢ a zafizeni samostatné. Vezméte prosim na védomi, Ze zakazani soubor( cookie mizZe mit za
nasledek snizeni pohodli ¢i omezeni nékterych funkci pti pouzivani stranek SHERLOG.

Vase osobni Udaje mizeme ziskavat také z jinych opravnénych zdrojd, véetné komercné dostupnych zdroju,
jako jsou verejné databdze, nastroje pro sbér dat a informace od tietich stran.

Provozni udaje

Provoznimi Udaji se rozuméji veSkeré Udaje zpracovavané pro potieby poskytovani sluzby zabezpeceni
vozidla a vyhleddvani odcizeného vozidla a pfi poskytovani sluzby sprava a on-line monitoring dopravnich
prostredkd, pracovnich stroja, kontejnert a osob.

Témito udaji jsou, podle povahy sluzby, zejména

- Udaje vztahuijici se k zakaznikovi samotnému véetné tdajl o stfezeném vozidle,

- Udaje vztahujici se k monitorovani pohybu vozidla véetné historie pohybu vozidla,
- Udaje vztahujici se k monitorovani pohybu stfezenych predmétll véetné historie,
- Udaje vztahujici se k monitorovani pohybu stfezenych osob véetné historie.

Provozni udaje jsou uchovany a zdkaznik ma k nim vzddleny pfistup; za nasledky poruseni pravidel
vzdaleného pfistupu zdkaznikem (napf. poskytnuti hesla treti osobé) spolec¢nost nenese odpovédnost.

Provozni Udaje se zpracovavaji pro potiebu poskytovani sluzeb a pro potrebu uctovani sluzeb.

Lokalizacni udaje
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Lokaliza¢ni Udaje vznikaji pfi poskytovani sluzeb, urcuji zemépisnou polohu stfezenych véci a osob.

Ucel pouzivani osobnich udaja
Vedle vlastniho poskytovani sluzeb mizeme Vase osobni Udaje pouzit:
a) Za Ucelem zlepseni nasich sluzeb a ke zvysSeni Vaseho pohodli pfi pouzivani stranek SHERLOG.

b) Ke kontaktovani Vasi osoby kvili produktim a sluzbam, které by Vas mohly zajimat, a to za predpokladu,
Ze jste k tomu udélili souhlas nebo se kontaktovani tyka jiz dfive pozadovaného produktu &i sluzby, a proto
se tato komunikace vztahuje k vaSemu dfivéjSimu pozadavku a probéhne v rdmci prislusné doby.

Kdykoli se mlzete rozhodnout, Ze tato sdéleni jiz nechcete prijimat. Jakékoli pfimé obchodni sdéleni, které
vam zasleme, obsahuje nezbytné informace o zplsobu odhlaseni se z jeho odbéru.

c) K nabidce produktli nebo sluzeb, které jste si od nas vyzadali nebo o kterych se domnivame, Ze by Vas
mohly zajimat.

Zpfistupnéni osobnich udajt tfetim osobam
Vase osobni Udaje mohou sdilet jednotlivé spolecnosti skupiny SHERLOG.

Vase osobni Udaje mlZeme nechat zpracovavat treti osobou, vidy na zakladé radné smlouvy, ktera zajisti,
aby Vase zajmy nebyly ohroZeny. Tato osoba ma postaveni zpracovatele osobnich Udaji ve smyslu zakona o
zpracovani osobnich udajd. Skupina SHERLOG vénuje maximalni pozornost vybéru svych smluvnich
partner(.

Vase osobni Udaje jsme povinni poskytnout prisluSnému statnimu organu, pokud o to pozada zdkonem
stanovenym zplsobem.

V pfipadé, Ze vase osobni Udaje poskytneme jiné spolecnosti v rdmci skupiny SHERLOG nebo divéryhodné
treti osobé, vynalozime maximalni Usili, abychom zajistili, Ze zistanou chranény, podnikneme veskeré kroky
k jejich ochrané pfed zneuzitim a k zajisténi, Ze budou pouzity pouze v souladu s nasimi instrukcemi a
témito Zasadami ochrany osobnich udaji a dalSimi platnymi zakony a natizenimi na ochranu osobnich
udaja.

Zpracovani osobnich udajt

Osobni udaje pro tyto zakladni ucely jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto ucell a po
dobu nutnou k jejich dosaZeni, nejdéle vSsak po dobu platnosti smlouvy ¢i do Uplného vyporadani prav a
povinnosti plynoucich ze smlouvy nebo po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy.

Spolecnosti skupiny SHERLOG jsou podle ust. § 20z a § 20za zdkona ¢. 634/1992 Sbh., o ochrané spotfebitele
pro Ucely ochrany prav a pravem chranénych zajmQ prodavajicich a spotiebitelll opravnéné bez dalsiho
souhlasu zakaznika (ktery je ve smyslu citovanych ustanoveni subjektem (dajl) pfedat identifikacni Gdaje,
Udaje vypovidajici o bonité, platebni mordlce a diavéryhodnosti klienta Udaja do registrd, které slouzi k
vzajemnému informovani proddvajicich o schopnosti a ochoté spotiebitell plnit své zavazky. Toto predani
se vztahuje i na vztahy vzniklé v rdmci podnikani nebo jiné samostatné vydélec¢né cinnosti zdkaznika.
Spolecnosti skupiny SHERLOG se mohou ucastnit Cinnosti Registru fyzickych osob a Registru podnikajicich
fyzickych osob provozovanych sdruzenim SOLUS nebo obdobnych registr(i. Registry obsahuji databazi osob
(subjektd udajt), které porusily smluvni zavazek radné platit za poskytnutou sluzbu, a spolecnosti skupiny
SHERLOG jsou opravnéné do nich za ucelem ovéreni a hodnoceni platebni moralky zdkaznika nahlizet i bez
souhlasu zadkaznika, a to jak pfi vzniku smluvniho vztahu, tak v ptipadé potfeby kdykoli v pribéhu trvani
smlouvy.
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Sdileni osobnich udaj s jinymi spravci
Pokud zdkon nestanovi jinak, mlzZe spolecnost skupiny SHERLOG predavat Vase osobni Udaje jinym
spravcdm Gdajd jen v pripadé, Ze jste s takovym predanim vyslovil souhlas. Udéleni tohoto souhlasu je
dobrovolné a souhlas lze kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu muiZe vSak mit vliv na rozsah sluzeb
poskytovanych spolec¢nostmi skupiny SHERLOG.

Zabezpeceni a ochrana vasich osobnich udaja

K ochrané Vasich osobnich udaji vyuZijeme vSechny pfimérené prostfedky a prislusnd opatteni, pficemz
totéZ budeme vyZadovat také od tretich stran, které budou Vase osobni Udaje zpracovavat.

Pfistup k Vasim osobnim udajliim je zakazan z dlivodl prevence neopravnéného pfistupu, pozménovani
nebo zneuziti. Opravnéni k pristupu k Vasim osobnim Udajim maji pouze zaméstnanci spolecnosti skupiny
SHERLOG a osoby, se kterymi spolecnost skupiny SHERLOG uzavrela smlouvu o zpracovani osobnich
udajd, a to pouze v rozsahu vyzadovaném pro dany tcel.

Informace o zpracovavanych osobnich udajich

Kazdy ma ve smyslu ustanoveni zakona o zpracovani osobnich Udaji narok na pristup ke svym osobnim
udajlm a informacim.

MuZete se nas tedy dotdazat, jaké osobni Udaje o Vas evidujeme. Jako kazdy jiny subjekt mame povinnost
vést aktudlni a pravdivé udaje, k ¢emuz je ale nutnd Vase soucinnost. Prosime, abyste dodrzovali svou
povinnost a pokud dojde ke zméné Vasich osobnich Gdaji (nejéastéji prijmeni, adresa trvalého pobytu,
fakturacni adresa atd.), abyste nam takové zmény ohlasili a doloZili.

Spolecnosti skupiny SHERLOG kladou diraz na prevenci zneuZiti osobnich udajl. Pokud mate podezieni, ze
z nasi strany doslo k poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v zdkoné, muZete se na nds obratit,
abychom Vase podezfeni presetfili, zdlezitost Vam vysvétlili a zjednali napravu. Napravu zjedname v
pfimérené Ihité, ktera odpovida technickym a administrativnim moZnostem spolecnosti skupiny SHERLOG
a zavaznosti poruseni nasi povinnosti.

V ptipadé, Ze vdm nase fedeni nebude postacovat, mizete se obratit na Ufad na ochranu osobnich tdajd
(www.uoou.cz) s Zadosti o zajiSténi opatieni k napravé.

Zmény zasada ochrany osobnich udaja

Tyto ,,Zasady ochrany osobnich udajd“ se mohou ¢as od ¢asu zménit tim, Ze na strankach skupiny SHERLOG
zvefejnime aktualizovanou verzi ,Zasady ochrany osobnich Gdaja“. V pfipadé jakékoli zmény v tomto
dokumentu Vas budeme informovat. Doporucujeme, abyste tyto stranky navstévovali pravidelné a
pfimérené Casto, abyste méli k dispozici aktualni informace o tom, jakym zplsobem pouzivdme Vase osobni
udaje.
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