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VASE AUTO ZUSTANE VASE

V Praze dne 5. ¢ervna 2026

Vazeny zakazniku,

v souladu s ustanovenim c¢lanku XIV. pism. c) Obchodnich podminek SHERLOG Security (dale jen
,OP“), si Vam dovolujeme oznamit vyhlaseni aktualizovaného znéni OP, které nabyvaji U¢innosti dne
6. Cervence 2026. Zmény se tykaji:

Drobnych formulacnich zmén v celém textu OP, které zestru€nuji a upresnuji znéni textu, aniz by
doslo ke zménam prav a povinnosti Vas, naseho zakaznika. Nékteré zmeény jsou vyraznéjsi, nékde
byly prava a povinnosti zménény, a proto Vas na né upozornujeme podrobnéji. Jedna se o nasledujici

zmény:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

V ¢l . bod 2., jsme text zménili tak, Ze veskerou nasi ¢innost nad ramec pravidelného
provozniho poplatku poskytneme aZz po vzajemné dohodé a za uplatu, na které se také
musime dohodnout. A také to, Ze poskytnuti této sluzby je na uvazeni SHERLOG, tj. Vy, jako
nas zdkaznik, na ni nemate automaticky narok.

V¢l llIl. méni pismeno f), ve kterém jsme presnéji formulovali to, jak zachdzime s Vasimi
osobnimi udaji.

V €l 1ll. se méni pismeno g), ve kterém jsme presnéji formulovali postup a pribéh Setreni
prislusného policejniho organu/mistni autority v pripadé odcizeni a nedohledani odcizeného
pfedmétu hlidani.

Cl. V. jsme zestruénili a vypustili v ném ujedndni o smluvni pokuté.

Pavodni €l. VII. Slevy na pojistném jsme vypustili Uplné, takZze nyni jsou v ¢l. VII. upraveny
zarucni podminky. V disledku toho jsou pak precislovany nasledujici body tak, Ze ¢l. VIII. nyni
upravuje Pfechod prav a povinnosti ze SMLOUVY o poskytovani sluzby SHERLOG Security, ¢l.
IX. nyni upravuje Demontaz Zafizeni a jeho instalace do jiného pfedmétu hlidani, ¢l. X. nyni
upravuje Odpovédnost za skody pri poruseni zavazkd ze SMLOUVY a ¢l. XI. Nyni upravuje
pravidla komunikace smluvnich stran.

V novém znéni ¢l. IX. jsme pfidali ujednani o moznosti bezuplatné u nas odborné uschovat
demontované Zafizeni po dobu 365 dni a o tom, co nasleduje, kdyz si toto Zafizeni po
uplynuti této lhaty nevyzvednete nebo nenechdate opét nainstalovat.

Znéni ¢l. XIl. je diky zméndam uvedenym vyse v bodé 6) zcela nové. A nové znéni pojedndva o
reklamacich. Je to stru¢ny popis toho, kde a jak reklamaci uplatnit a do kdy SHERLOG Vasi
reklamaci vyfridi.

V €l. Xlll. jsme vypustili povinnost SHERLOGu pfi ukonéeni smlouvy informovat pfislusnou
pojistovnu.

V €l. XIV. jsme noveé upravili pravidla oznamovani a zverejiiovani zmén ucinénych v OP.

10) V priloze ¢. 1. V nékterych zemich dochazi ke zménam v mobilnich sitich, které mohou

ovlivnit funkénost a dostupnost sluzby SHERLOG Security. V disledku téchto zmén muze byt
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sluzba v urcitych lokalitdch omezend nebo nedostupnd, véetné moznosti dohledani
predmétu hlidani.

11) A konec¢né ujednani o platnosti a Ucinnosti zménénych OP. Kdy datum ucinnosti bylo
stanoveno pocinaje dnem 9. ervence 2026

Pokud s navrhovanymi zménami v OP nesouhlasite, mate pravo kdykoli pfed datem jejich ucinnosti
pisemné vypovédét konkrétni smlouvu mezi Vami a spole¢nosti SHERLOG Technology, a.s.

Nové znéni OP pak naleznete zde.

S pozdravem SHERLOG Technology, a.s.
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