
 SHERLOG Technology, a.s. 
Revoluční 767/25, 110 00 Praha 1 
IČO: 47115467 DIČ: CZ47115467 
sp. zn. B1753 vedená u MSPHA 
Číslo účtu 5021030623/5500 

Fakturační adresa:  
SHERLOG Technology, a.s. 
Revoluční 767/25, 110 00 Praha 1 
T: +420 221 513 150 / E: info@sherlog.cz

Korespondenční adresa: 
SHERLOG Technology, a.s. 
Pod Táborem 51/12, 190 00 Praha 9 
T: +420 221 513 150 / E: info@sherlog.cz www.sherlog.cz 

Reklamační formulář 

Zákazník (jméno / firma): ............................................ 
Zákaznické číslo / číslo smlouvy: ................................... 
Kontaktní e-mail a telefon: ......................................... 
Identifikace zařízení (výrobní č. / IMEI): .......................... 
RZ vozidla / VIN: ................................................... 
Datum uzavření smlouvy / převzetí zboží: ............................ 

Popis vady a způsob jejího projevu: .................................................................... 

Datum zjištění vady: ................................................ 

Požadovaný způsob vyřízení (zaškrtněte): 
☐ oprava
☐ dodání nové věci
☐ uvedení služby do souladu se smlouvou
☐ sleva z ceny
☐ odstoupení od smlouvy a vrácení ceny na účet číslo (byla-li platba hrazena jinak než přes GoPay):
…………………….................. 

Přílohy (zaškrtněte): 
☐ doklad o koupi
☐ fotodokumentace
☐ snímky obrazovky aplikace

Poučení: 
Zákazník svým podpisem stvrzuje, že si je vědom toho, že v případě, kdy bude vyrozuměn o vyřízení 
reklamace, je povinen si zboží vyzvednout ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dní, a to v místě, kde 
svou reklamaci uplatnil. Nevyzvedne-li si zákazník zboží ve lhůtě šesti (6) měsíců poté, co obdržel 
vyrozumění o vyřízení reklamace, je SHERLOG oprávněn buď postupovat dle § 2126 OZ nebo je 
SHERLOG oprávněn zboží ekologicky zlikvidovat.    

V ............................ dne .................... Podpis: ................... 

http://www.sherlog.cz/
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